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Rekisterin nimi

Tampereen ev.lut. seurakuntayhtyman Mummon Kammarin asiakastietorekisteri

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

yhteydenpito vapaaehtoisen vanhustyon keskuksen eli Mummon Kammarin vapaaehtoisiin
ja asiakkaisiin

avunpyyntdjen vastaanottaminen, jarjesteleminen ja kirjaaminen asiakastietojarjestelmaan
asiakkaiden erityistarpeiden huomioiminen, kuten avuntarpeen laatu ja maara, apuvalineet
vapaaehtoisten matkakorvaukset

vapaaehtoisten vakuuttaminen vapaaehtoistehtavissdan

Mummon Kammarin toimintaan osallistuvien vapaaehtoisten osallistumismaarien
tilastoiminen (ja osallistujien tilastoiminen myos vakuutuksia varten)

oikeusperusteet: oikeutettu etu, lakiin ja sopimuksiin perustuvat velvollisuudet, henkilon
antama suostumus henkilokohtaisten tietojensa kasittelyyn yhta tai useampaa tarkoitusta
varten.

Rekisterin henkiléryhmit ja tietosisdlto

Toimintaan osallistuvat vapaaehtoiset: kotiystavatoiminta, asumisyksikkdtoiminta,
Kohtaamispaikan toiminta, talkkari pikkaraiset, tapahtuma- ja keikkavapaaehtoiset,
puhelinystdvat, TTT-vapaaehtoiset

Asiakkaiden yksildintitietoja: etunimet, sukunimi, syntymaaika, osoite, puhelinnumero,
sahkopostiosoite, tarvittaessa ldhiomaisen/ omahoitajan yhteystiedot
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- Vapaaehtoisten yksilointitietoja: etunimet, sukunimi, syntymaaika, osoite, puhelinnumero
ja sahkopostiosoite

- Asiakkaan terveyteen ja/tai kayttaytymiseen liittyvat asiat sen mukaan, mita asiakas on
kertonut tai asiat, jotka vaikuttavat vapaaehtoisen turvallisuuteen tehtavassaan, esimerkiksi
kotiystavatoiminnassa.

Tietoldhteet
- Vapaaehtoinen ilmoittaa itsedan koskevat asiat vapaaehtoissopimuksessa kaytyaan ensin
Mummon Kammarin infotilaisuudessa ja henkilokohtaisessa haastattelussa
- Avunpyytdja eli asiakas ilmoittaa itse/hoitaja/omainen sahkoisella avunpyyntélomakkeella
itsedaan koskevat tiedot tai soittamalla Mummon Kammarin avunvalityspuhelimeen
- Asiakastietoja, joita tulee esiin tyontekijan tekeman kotikdaynnin yhteydessa

Tietojen luovutukset
- Asiakkaiden tai vapaaehtoisten tietoja ei luovuteta ulkopuolisille
- Onnettomuuden tai rikoksen sattuessa tietoja luovutetaan lakiperusteisesti
terveyskeskuksen, sairaalan ja/tai vakuutusyhtion tyontekijoille seka tarvittaessa
viranomaistahoille

HenkilGtietojen sailytysaika

- Vapaaehtoispankkiin kerattyja tietoja sailytetaan niin kauan kuin vapaaehtoinen ilmoittaa
toimivansa Mummon Kammarin vapaaehtoisena.

- Vapaaehtoisen tiedot poistetaan asiakasrekisterista heti, kun vapaaehtoinen ilmoittaa
lopettavansa Mummon Kammarin vapaaehtoisena.

- Vapaaehtoisen tiedot sdilytetddn vapaaehtoisen ilmoittaman tauon ajan, enintaan puoli
vuotta.

- Asiakastietoja sdilytetdaan asiakastietojarjestelmassa enintaan kaksi vuotta.

Rekisteréidyn oikeudet
- Rekisteroidylla on oikeus:

e Pyytda nahtavaksi rekisterinpitdjalta paasy hanta itseaan koskeviin tietoihin seka oikeus
pyytaa kyseisten tietojen oikaisemista tai poistamista

e Pyytda rekisterinpitdjalta hanta itsedaan koskevien henkilotietojen kasittelyn
rajoittamista tai vastustaa kasittelya seka oikeutta siirtda tiedot jarjestelmasta

e Niiltd osin kuin henkilotietojen kasittely perustuu rekisterdidyn suostumukseen, oikeus
peruuttaa suostumus milloin tahansa, tdman vaikuttamatta suostumuksen perusteella
ennen sen peruuttamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

e Tehda valitus henkil6tiedon kasittelysta kansalliselle valvontaviranomaiselle, jos
rekisteroity katsoo, ettd hanta koskevien henkilotietojen kasittelyssa rikotaan EU:n
yleista tietosuoja-asetusta. Taman oikeuden kayttaminen ei rajoita kirkkolain
(1054/1994) mukaisia muutoksenhakukeinoja.



Kansallisen valvontaviranomaisen yhteystiedot ovat
Tietosuojavaltuutetun toimisto

Lintulahdenkuja 4, PL 800, 00531 Helsinki

p. 029 56 66700, tietosuoja@om.fi, www.tietosuoja.fi



